
Зарегистрировано в Минюсте России 2 октября 2020 г. N 60188 

 

                            МИНИСТЕРСТВО ЗДРАВООХРАНЕНИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ  

                                                    ПРИКАЗ от 31 июля 2020 г. N 786н 

ОБ УТВЕРЖДЕНИИ ПОРЯДКА ОКАЗАНИЯ МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ ВЗРОСЛОМУ НАСЕЛЕНИЮ ПРИ 

СТОМАТОЛОГИЧЕСКИХ ЗАБОЛЕВАНИЯХ. 

(Список изменяющих документов (в ред. Приказа Минздрава России от 18.02.2021 N 109н) 

 

В соответствии с подпунктом 2 части 1 статьи 37 Федерального закона от 21 ноября 2011 г. N 323-

ФЗ "Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации" (Собрание законодательства 

Российской Федерации, 2011, N 48, ст. 6724; 2018, N 53, ст. 8415) и подпунктом 5.2.17 Положения о 

Министерстве здравоохранения Российской Федерации, утвержденного постановлением 

Правительства Российской Федерации от 19 июня 2012 г. N 608 (Собрание законодательства 

Российской Федерации, 2012, N 26, ст. 3526), приказываю: 

 

1. Утвердить прилагаемый Порядок оказания медицинской помощи взрослому населению при 

стоматологических заболеваниях.  

2. Настоящий приказ вступает в силу с 1 января 2021 года. 

 

 

 

                                                                                                                                                    Министр        

                                                                                                                                                    М.А.МУРАШКО 

 

 

 

 

                                                                                                                                                             

Утвержден  приказом     

Министерства здравоохранения Российской Федерации от 31 июля 2020 г. N 786н. 

 

 

 

 

 

            

 



           ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ ВЗРОСЛОМУ НАСЕЛЕНИЮ ПРИ                                    

                                                  СТОМАТОЛОГИЧЕСКИХ ЗАБОЛЕВАНИЯХ 

 

(Список изменяющих документов (в ред. Приказа Минздрава России от 18.02.2021 N 109н) 

 

1. Настоящий Порядок устанавливает правила организации оказания медицинской помощи 

взрослому населению при стоматологических заболеваниях медицинскими организациями и 

иными организациями, осуществляющими медицинскую деятельность (далее - медицинские 

организации).  

2. Оказание медицинской помощи взрослому населению осуществляется при стоматологических 

заболеваниях зубов, пародонта, слизистой оболочки рта, языка, слюнных желез, челюстей, 

включающих: кариозные, некариозные и другие поражения зубов; острые, хронические и 

специфические воспалительные заболевания, острую и хроническую травму, приобретенные 

дефекты и деформации, онкологические заболевания пародонта, слизистой оболочки рта, языка, 

слюнных желез, челюстей; аномалии и дефекты развития зубов, зубных рядов, челюстей, их 

предпосылки и последствия.  

3. Медицинская помощь взрослому населению при стоматологических заболеваниях оказывается 

в виде: первичной медико-санитарной помощи; специализированной медицинской помощи.  

4. Медицинская помощь взрослому населению при стоматологических заболеваниях оказывается 

в следующих условиях: амбулаторно (в условиях, не предусматривающих круглосуточного 

медицинского наблюдения и лечения); дневного стационара (в условиях, предусматривающих 

медицинское наблюдение и лечение в дневное время, но не требующих круглосуточного 

медицинского наблюдения и лечения).  

5. Медицинская помощь взрослому населению при стоматологических заболеваниях оказывается 

в следующих формах: экстренная (оказываемая при внезапных острых заболеваниях, состояниях, 

обострении хронических заболеваний, представляющих угрозу жизни пациента); неотложная 

(оказываемая при внезапных острых заболеваниях, состояниях, обострении хронических 

заболеваний, без явных признаков угрозы жизни пациента); плановая (оказываемая при 

проведении профилактических мероприятий, при заболеваниях и состояниях, не 

сопровождающихся угрозой жизни пациента, не требующих экстренной и неотложной 

медицинской помощи, и отсрочка оказания которой на определенное время не повлечет за собой 

ухудшение состояния пациента, угрозу его жизни и здоровью).  

6. Первичная медико-санитарная помощь взрослому населению при стоматологических 

заболеваниях оказывается в амбулаторных условиях. Первичная доврачебная медико-санитарная 

помощь взрослому населению при стоматологических заболеваниях оказывается фельдшером . 

<1> Часть 7 статьи 70 Федерального закона от 21 ноября 2011 г. N 323-ФЗ "Об основах охраны 

здоровья граждан в Российской Федерации" (далее - Федеральный закон от 21 ноября 2011 г. N 

323-ФЗ) (Собрание законодательства Российской Федерации, 2011, N 48, ст. 6724). 

 

 

При наличии медицинских показаний к оказанию медицинской помощи при стоматологических 

заболеваниях фельдшер после проведения мероприятий, направленных на устранение боли, 

направляет пациента в медицинскую организацию для оказания первичной специализированной 

медико-санитарной помощи врачом-стоматологом, врачом - стоматологом терапевтом, врачом - 



стоматологом-хирургом, врачом - стоматологом-ортопедом, врачом ортодонтом (далее - врачи 

стоматологического профиля). 

Первичная специализированная медико-санитарная помощь взрослому населению при 

стоматологических заболеваниях оказывается врачами стоматологического профиля, зубным 

врачом, гигиенистом стоматологическим, зубным техником.  

7. Специализированная медицинская помощь взрослому населению при стоматологических 

заболеваниях оказывается в условиях дневного стационара врачами стоматологического профиля. 

8. Медицинская помощь взрослому населению при стоматологических заболеваниях может 

проводиться в условиях анестезиологического пособия в соответствии с Порядком оказания 

медицинской помощи взрослому населению по профилю "анестезиология и реаниматология" <2> 

 

<2>Приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации от 15 ноября 2012 г. N 919н 

"Об утверждении Порядка оказания медицинской помощи взрослому населению по профилю 

"анестезиология и реаниматология" (зарегистрирован Министерством юстиции Российской 

Федерации 29 декабря 2012 г., регистрационный N 26512), с изменениями, внесенными приказом 

Министерства здравоохранения Российской Федерации от 14 сентября 2018 г. N 625н 

(зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 31 октября 2018 г., 

регистрационный N 52591). 

 

9. Профилактика стоматологических заболеваний осуществляется медицинскими организациями, 

оказывающими медицинскую помощь взрослому населению при стоматологических 

заболеваниях, и включает в себя профилактические мероприятия, в том числе профилактические 

медицинские осмотры, которые рекомендуется проводить 1 раз в 6 месяцев.  

10. Медицинская помощь взрослому населению при стоматологических заболеваниях 

оказывается с учетом стандартов медицинской помощи и на основе клинических рекомендаций. 

11. В случае выявления в ходе оказания медицинской помощи взрослому населению при 

стоматологических заболеваниях симптомов онкологического заболевания лечащий врач 

медицинской организации, в которой пациент проходит обследование и лечение, направляет 

пациента к врачу-онкологу в соответствии с Порядком оказания медицинской помощи населению 

по профилю "онкология" <3> 

<3> Приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации от 15 ноября 2012 г. N 915н 

"Об утверждении Порядка оказания медицинской помощи населению по профилю "онкология" 

(зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 17 апреля 2013 г., 

регистрационный N 28163), с изменениями, внесенными приказами Министерства 

здравоохранения Российской Федерации от 23 августа 2016 г. N 624н (зарегистрирован 

Министерством юстиции Российской Федерации 7 сентября 2016 г., регистрационный N 43597), от 

4 июля 2017 г. N 379н (зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 24 июля 

2017 г., регистрационный N 47503) и от 5 февраля 2019 г. N 48н (зарегистрирован Министерством 

юстиции Российской Федерации 27 февраля 2019 г., регистрационный N 53908). 

 

В случае выявления в ходе оказания медицинской помощи взрослому населению при 

стоматологических заболеваниях заболеваний (состояний) челюстно-лицевой области 

медицинская помощь пациенту оказывается в соответствии с Порядком оказания медицинской 

помощи населению по профилю "челюстно-лицевая хирургия" <4> 



<4> Приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации от 14 июня 2019 г. N 422н "Об 

утверждении Порядка оказания медицинской помощи по профилю "челюстно-лицевая хирургия" 

(зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 30 августа 2019 г., 

регистрационный N 55783).  

12. Рентгенологические исследования взрослому населению при стоматологических заболеваниях 

выполняются в соответствии с Правилами проведения рентгенологических исследований. <5> 

 

<5> Пункт 19 части 2 статьи 14 Федерального закона от 21 ноября 2011 г. N 323-ФЗ (Собрание 

законодательства Российской Федерации, 2011, N 48, ст. 6724; 2013, N 48, ст. 6165).  

Выполнение рентгенологических исследований в кабинете стоматологии общей практики, 

кабинете терапевтической стоматологии, кабинете хирургической стоматологии, кабинете 

ортопедической стоматологии, ортодонтическом кабинете, стоматологическом кабинете в 

профессиональных образовательных организациях, образовательных организациях высшего 

образования и дополнительного профессионального образования, призывных пунктах, на 

предприятиях и в организациях, мобильном стоматологическом кабинете с применением 

дентального рентгеновского аппарата с цифровым приемником изображения (радиовизиограф), 

включенного в стандарты оснащения, предусмотренные приложениями к настоящему Порядку, 

не требует наличия у медицинской организации лицензии на выполнение работ (услуг) по 

рентгенологии. (абзац введен Приказом Минздрава России от 18.02.2021 N 109н). 

13. Медицинская помощь взрослому населению при стоматологических заболеваниях может быть 

оказана с применением телемедицинских технологий путем организации и проведения 

консультаций и (или) участия в консилиуме врачей в соответствии с Порядком организации и 

оказания медицинской помощи с применением телемедицинских технологий .<6> 

 

<6> Приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации от 30 ноября 2017 г. N 965н 

"Об утверждении порядка организации и оказания медицинской помощи с применением 

телемедицинских технологий" (зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 

9 января 2018 г., регистрационный N 49577). 

14. Медицинские организации, оказывающие медицинскую помощь взрослому населению при 

стоматологических заболеваниях, осуществляют свою деятельность в соответствии с 

приложениями N 1 - 15 к настоящему Порядку.  

15. Медицинскими показаниями к оказанию специализированной медицинской помощи 

взрослому населению при стоматологических заболеваниях в экстренной и неотложной формах 

являются воспалительные заболевания полости рта, в том числе слизистой оболочки рта, языка, 

слюнных желез различной этиологии и локализации.  

16. При сочетанных и комбинированных травмах, заболеваниях специализированная 

медицинская помощь взрослому населению при стоматологических заболеваниях оказывается 

врачами стоматологического профиля с привлечением с привлечением врачей-специалистов по 

специальностям, предусмотренным Номенклатурой специальностей специалистов, имеющих 

высшее медицинское и фармацевтическое образование .<7) 

<7> Приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации от 7 октября 2015 г. N 700н "О 

номенклатуре специальностей специалистов, имеющих высшее медицинское и 

фармацевтическое образование" (зарегистрирован Министерством юстиции Российской 

Федерации 12 ноября 2015 г., регистрационный N 39696), с изменениями, внесенными приказами 



Министерства здравоохранения Российской Федерации от 11 октября 2016 г. N 771н 

(зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 26 декабря 2016 г., 

регистрационный N 44926) и от 9 декабря 2019 г. N 996н (зарегистрирован Министерством 

юстиции Российской Федерации 16 января 2020 г., регистрационный N 57174).  

 

 

 

 

 

 

                                                                                                             Приложение N 1 к Порядку оказания    

                                                                                                             медицинской помощи взрослому 

                                                                                                             населению при стоматологических       

                                                                                                             заболеваниях утвержденному 

                                                                                                             приказом Министерства     

                                                                                                             здравоохранения Российской Федерации 

                                                                                             от 31 июля 2020 г. N 786н 

      


